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Schneller mehr Kompetenz -
Kollaborative e-Learning-Systeme fiir die effektive Qualifizierung des Vertriebs

e-Learning war lange Zeit groBen Unternehmen und.Organisationen vorbehalten, die es
sich leisten konnten, ganze Expertenteams dafiir abzustellen und externe Agenturen zu
beauftragen.

Derzeit andert sich dieser Zustand.

In den letzten Jahren hat sich eine ganze Riege von sog. Rapid e-Learning Systemen
etabliert. In unterschiedlichen Auspragungen versprechen diese, dass auch ungeubte
e-Learning-Laien in sehr kurzer Zeit hochwertige Programme entwickeln kbnnen.

Der Vortrag befasst sich mit den Bedingungen und Systemen, die einen effektiven Einsatz
von e-Learning in mittelstandischen Unternehmen ermdglichen, z. B.:

Die Erstinvestition muss klein sein.

Die verwendeten Systeme mussen skalierbar sein, denn mit zunehmender Erfahrung
andern sich die Einsatzbedingungen:

- Die Kompetenz wachst
- die Anspriiche wachsen
- die Anzahl der Nutzer wachst

Die Systeme mussen leicht erlernbar sein, denn

- nur so kann Expertenwissen aktiviert werden
- nur einfache Systeme sind billig in der Handhabung
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Die Systeme sollen den Erstellungsprozess von e-Learning moglichst vollstandig
unterstutzen.

- Planung, Strukturierung der Inhalte
- Autorenarbeit

- Medienerstellung und -Verwaltung
- Qualitatssicherung

- Publizierung

- Ubersetzung und Lokalisierung

- Versionierung

- Zusammenarbeit

Weitere Anforderungen sind beispielsweise

- technisch geniigsam

- Online-fahig

- Unterstlitzung von Standards

- Zusammenarbeit mit Agenturen moglich
- Hohe Quialitat des Outputs

Im Vortrag werden einige Erfahrungen mit Rapid e-Learning-Systemen vorgestellt.

AnschlieBend erfolgt eine Live-Demonstration mit dem System Coursebuilder des nor-
wegischen Herstellers Edvantage Group. Zusammen mit dem Publikum werden wir ein
kleines e-learning-Programm - passend zu Schloss Vollrads selbstverstandlich Gber Wein

- erstellen.
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