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Abstract
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Dynamisierung papierbasierter Geschaftsprozesse

Industrialisierung und Globalisierung erfordern eine immer schnellere Reaktionsfahigkeit
in Geschaftsprozessen. Das Internet bringt Kunden und Wettbewerbern rund um die Uhr
transparente Informationen.

Viele Geschaftsprozesse beruhen auf handgeschriebenen Informationen: Unterschriften,
Checklisten, Priifprotokolle um nur einige zu nennen.

Mit dem Einsatz von SRS PaperDynamix in der Erfassung von Bestellungen oder der Erfas-
sung von Priflisten werden Zeit- und Reibungsverluste bei der Ubermittlung zum Innen-
dienst minimiert.

Durch die zeitnahe Verfligbarkeit der Daten konnen sofort alle notwendigen Arbeits-
schritte veranlasst und Kapazitaten besser genutzt werden.

Der Einsatz wird anhand von Anwendungsbeispielen aus den Bereichen Facility Manage-
ment, VertriebsauBBendienst sowie Service gezeigt.
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